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การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย
 
อำเภอบBานนาสาร  จังหวัดสุราษฎร
ธานี 



คำนำ 

 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจำป4งบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณ?มุ�งหวังให@หน�วยงาน
ภาครัฐกลุ�มเปAาหมายได@รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานตนเองและนำข@อมูล 
ผลการประเมิน รวมท้ังข@อเสนอแนะไปปรับใช@ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน�วยงานได@อย�าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให@เห็นถึงความพยายามของหน�วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด@าน 
การปAองกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะท@อนถึงความต้ังใจของหน�วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให@เปQนท่ีประจักษ?ต�อสาธารณะท้ังในระดับชาติ
และระดับสากล  

   รายงานการวิเคราะห?ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด@วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได@แก� (1) การปฏิบัติหน@าท่ี              
(2) การใช@งบประมาณ (3) การใช@อำนาจ (4) การใช@ทรัพย?สินของราชการ (5) การแก@ไขปXญหาการทุจริต             
(6) คุณ ภ าพ การดำเนิ น งาน  (7) ป ระสิ ท ธิภ าพ การสื่ อ ส าร  (8) ก ารป รับป รุ งระบ บการทางาน                               
(9)  การเป]ดเผยข@อมูล และ (10) การปAองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู@ของผู@มีส�วนได@ส�วนเสีย
ภายใน  (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) การรับรู@ของผู@รับรับการ ผู@มาติดต�อ หรือ
ผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และการเป]ดเผย
ข@อมูลสาธารณะของหน�วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ซ่ึงผล
คะแนนครั้งนี้จะสะท@อนให@เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน�วยงานในรอบป4งบประมาณ พ.ศ. 2563  

   องค?การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย?หวังเปQนอย�างยิ่งว�า ผลการประเมินครั้งนี้จะช�วย
สนับสนุน ส�งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใส ในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐได@อย�างมี
ประสิทธิภาพ ทุกส�วนราชการได@ร�วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต@กรอบธรรมาภิบาล และประการ
สำคัญ คือ ได@มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปAองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะท@อน
ภาพลักษณ?เชิงบวกให@กับหน�วยงานภาครัฐ และส�งผลต�อการยกระดับค�าดัชนีการรับรู@การทุจริต (Corruption 
Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให@มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนต�อไป  
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รายงานการวิเคราะห
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส 
ในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2563 
องค
การบริหารส�วนเพ่ิมพูนทรัพย
 อำเภอบBานนาสาร จังหวัดสุราษฎร
ธานี 

1. ความเปGนมา 
 สำนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได!พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป(นมาตรการป�องกันการทุจริตและเป(นกลไกในการสร!างความตระหนักให!
หน�วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย�างโปร�งใสและมีคุณธรรมโดยใช!ชื่อว�า “การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสใน
การดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” และได!ดำเนินการมาอย�าง
ต�อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได!มีมติเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให!หน�วยงานภาครัฐทุกหน�วยงานให!ความ
ร�วมมือและเข!าร�วมการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ในปJงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช!แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซ่ึงสอดคล!องกับแผน
แม�บทภายใต!ยุทธศาสตรQชาติ ประเด็นการต�อต!านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซ่ึงกำหนด
ตัวชี้วัด คือ ร!อยละของหน�วยงานท่ีผ�านเกณฑQการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
รัฐภาครัฐ (85 คะแนนข้ึนไป) และในปJ พ.ศ. 2561 – 2565 ได!กำหนดค�าเป�าหมายไว!ท่ีร!อยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานของรัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีการพัฒนากรอบการประเมินและ
รายละเอียดการประเมินต�าง ๆ เช�น  ตัวชี้วัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและข้ันตอน 
การประเมินฯ และเกณฑQระดับผลการประเมิน เป(นต!น เพ่ือให!เป(นเครื่องมือในการส�งเสริมด!านคุณธรรมและความ
โปร�งใสของหน�วยงานภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการ
ประเมินเพ่ือเป(นศูนยQกลางในการเก็บรวบรวมข!อมูลและบริหารจัดการข!อมูลอย�างมีประสิทธิภาพ และทำให!สามารถ
ประเมินได!อย�างรวดเร็วและเป(นมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะท!อนให!หน�วยงานภาครัฐได!รับทราบระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสเพ่ือนำไปสู�การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให!มีคุณธรรม ความโปร�งใส เป(นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลให!สูงข้ึน โดยไม�ได!มุ�งบ�งชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทำผิดของหน�วยงานแต�อย�างใด ซ่ึงการท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐมีธรรมาภิบาลท่ีดีก็ย�อมจะส�งผลท่ีดีต�อประชาชนและประเทศได! รวมไปถึงส�งเสริมให!เกิดการยกระดับดัชนีการ
รับรู!การทุจริตของประเทศไทยในอนาคตได!ต�อไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ป[จจุบันประเทศไทยให!ความสำคัญกับการวางแผนเพ่ือพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได!กำหนด
เป( น ยุ ท ธ ศ าส ต รQ ช า ติ ร ะ ย ะ  20 ปJ  ซ่ึ ง เน! น ท่ี ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ าพ ข อ งป ร ะ เท ศ ไท ย ให! ส อ ด รั บ กั บ 
ความเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงการจะดำเนินยุทธศาสตรQดังกล�าวให!บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเป�าหมายท่ีกำหนดจะต!องแก!ไขป[ญหาการทุจริตคอรQรัปชั่นท่ีอยู�ในระดับรุนแรงไปด!วยในเวลาเดียวกัน 
เพ่ือไม�ให!การทุจริตกลายเป(นตัวแปรสำคัญท่ีฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อย�างไรก็ตามในห!วงท่ีผ�านมาประเทศไทยได!มี
ความพยายามในการต�อสู!กับป[ญหาการทุจริตมาอย�างต�อเนื่องก็ยังไม�สามารถแก!ไขป[ญหาให!หมดสิ้นไปได! จากดัชนีการ
รับรู!การทุจริต ประจำปJ  พ.ศ. 2563 ซ่ึงจัดทำข้ึนโดยองคQกรเพ่ือความโปร�งใสนานาชาติ (Transparency 
International) ประเทศไทยได!คะแนน 36 คะแนน เท�ากับปJ 2562 จัดอยู�ในอันดับท่ี 104 ของโลก จาก 180 
ประเทศ และอยู�ในอันดับท่ี 5 ของกลุ�มประเทศอาเซียนเท�ากับประเทศเวียดนาม ขณะท่ีสิงคโปรQได!คะแนนสูงสุด คือ 
98 คะแนน จัดอยู�ในอันดับท่ี 3 ของโลก แม!ค�าคะแนนดัชนีการรับรู!การทุจริตของประเทศไทย ในปJ 2563 จะ
เท�ากับปJ 2562 แต�พบว�าจากแหล�งข!อมูลท้ัง 9 แหล�ง ประเทศไทยได!คะแนนลดลง 1 แหล�ง และได!คะแนนคงท่ี 8 
แหล�ง  
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  ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได!
พัฒ นาเครื่องมือการประเมิน เชิ งบวกเพ่ือ เป( นมาตรการป�องกันการทุจริต  และเป( นกลไกในการสร!าง 
ความตระหนัก ให!หน�วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย�างโปร�งใสและมีคุณธรรม โดยใช!ชื่อว�า “การประเมิน คุณธรรม
และความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
ป[จจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ได!ถูกกำหนดเป(นกลยุทธQท่ี
สำคัญของยุทธศาสตรQชาติว�าด!วยการป�องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเป(น
การยกระดับให!การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ให!เป(น “มาตรการ
ป�องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต!องดำเนินการ โดยมุ�งหวังให!หน�วยงานภาครัฐท่ีเข!ารับการ
ประเมินได!รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน�วยงานในด!านคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดำเนินงานได!อย�างเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานขององค
การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย
    
ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2563  

         ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ 
อําเภอบ!านนาสาร  จังหวัดสุราษฎรQธานี  โดยภาพรวมดังนี้ 

- คะแนนเท�ากับร!อยละ 50.24  
- มีคุณธรรมและความ โปร�งใสในการดําเนินงานระดับ E 
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ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน!าท่ี 86.26 
2 การใช!อำนาจ 85.53 
3 คุณภาพการดำเนินงาน 82.29 
4 การแก!ไขป[ญหาการทุจริต 80.79 
5 การใช!งบประมาณ 79.34 
6 การใช!ทรัพยQสินของราชการ 75.93 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.43 
8 การปรับปรุงการทำงาน 72.93 
9 การเปiดเผยข!อมูล 14.52 

10 การป�องกันการทุจริต 0.00 
   
               เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบว�า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน!าท่ีได!คะแนนสูงสุดเท�ากับร!อยละ 86.26 
รองลงมาคือตัวชี้วัดการใช!อำนาจ ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ85.53 ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได!คะแนนเท�ากับ
ร!อยละ 92.29 ตัวชี้วัดการแก!ไขป[ญหาการทุจริต ได!คะแนนเท�าร!อยละ 80.79 ตัวชี้วัดการใช!งบประมาณ  ได!
ค ะแน น เท� า กั บ ร! อ ย ล ะ  7 9 .3 4  ตั วชี้ วั ด ก าร ใช! ท รั พ ยQ สิ น ขอ งราช ก าร  ได! ค ะแน น ร! อ ยล ะ  7 5 .9 3                                 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 73.43 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได!คะแนน 
เท� า กับ ร! อยละ  7 2 .9 3  ตั วชี้ วั ด ก าร เปi ด เผยข! อ มู ล  ได! ค ะแน น เท� า กับ ร! อยล ะ  1 4 .5 2  และ ตั วชี้ วั ด 
การป�องกันการทุจริต ได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 ซ่ึงได!คะแนนน!อยสุด 
  สรุป ได! ว� า  จุดแข็งท่ีหน� วยงานได!คะแนนสู งสุ ด เท� า กับร!อยละ 86 .26 คือ ตัวชี้ วัดการ                
ปฏิบัติหน!าท่ี ส�วนตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดการแก!ไขป[ญหาการทุจริต ตัวชี้วัดการใช!งบประมาณ ตัวชี้วัด
การใช!ทรัพยQสินของราชการ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน และตัวชี้วัดการเปiดเผยข!อมูล 
เป(นจุดอ�อนหรือจุดบกพร!องของหน�วยงานท่ีจะต!องพัฒนา เนื่องจากได!คะแนนต่ำสุดกว�า ร!อยละ 85.00 สำหรับจุด
ด!อย ท่ีหน�วยงานต!องปรับปรุง คือ ตัวชี้วัดการการป�องกันการทุจริต ซ่ึงได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 

4. การวิเคราะห
ขBอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสจำแนกตามดัชนีขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูน
ทรัพยQ  ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการวิเคราะหQข!อมูลในแต�ละตัวชี้วัดท่ีมีร!อยละเพ่ิมข้ึนแสดงให!เห็นถึงจุด
แข็ง และจุดอ�อนท่ีจะต!องพัฒนาไว!ดังต�อไปนี้  

  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนมากกว�ารBอยละ 85) จำนวน 2 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
  (1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนBาท่ี โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 86.26 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน�วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวข!องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร�งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว!อย�างเคร�งครัด และจะต!องเป(นไปอย�างเท�าเทียม ไม�ว�าจะเป(นผู!มาติดต�อท่ัวไปหรือผู!มาติดต�อท่ี
รู!จักกันเป(นการส�วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย�างมุ�งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต�องานในหน!าท่ี
ท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงล!วนถือเป(นลักษณะการปฏิบัติหน!าท่ีในฐานะเจ!าหน!าท่ีของรัฐอย�างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมิน
การรับรู!ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนใน
หน�วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน!าท่ี และในกรณีช�วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต�าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือแม!แต�กรณีการให!เงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ ต�อบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเป(นความเสี่ยงท่ีอาจจะ
ก�อให!เกิดการรับสินบนได!ในอนาคต 
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                     (2)  ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชBอำนาจ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 85.53 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการใช!อำนาจของผู!บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให!สิทธิประโยชนQต�าง ๆ ซ่ึงจะต!องเป(นไป
อย� า ง เป( น ธ รรม แล ะ ไม� เลื อ กป ฏิ บั ติ  ร วม ไป ถึ งก าร ใช! อ ำน าจสั่ งก าร ให! ผู! ใต! บั ง คั บ บั ญ ช าท ำ ใน ธุ ร ะ                               
ส�วนตัวของผู!บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไม�ถูกต!อง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจ                     
เกิดการแทรกแซงจากผู! มีอำนาจ การซ้ือขายตำแหน� ง หรือการเอ้ือผลประโยชนQ ให! กลุ�มหรือพวกพ!อง                                  
เห็ น ได! ว� า บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น� ว ย งาน มี ค ว าม เชื่ อ ม่ั น ต� อ ก าร ใช! อ ำน าจ ขอ งผู! บั ง คั บ บั ญ ช า เก่ี ย ว กั บ 
การมอบหมายงาน อย�างไรก็ดี สิ่งท่ีควรเป(นประเด็นในการพัฒนาเพ่ือให!หน�วยงานได!คะแนนดีข้ึน คือ หน�วยงาน               
ควรให!ความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมี                     
บ างกลุ� ม ตั วอ ย� า งจ ากก ารป ระ เมิ น ท่ี ให! ค ว าม คิ ด เห็ น ว� า  ก ารป ระ เมิ น แล ะการ เลื่ อ น ระ ดั บ ยั งข าด 
ความเป(นธรรม  
 
                   4.2 จุดอ�อนหรือจุดขBอบกพร�อง (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนนBอยกว�า 85) จำนวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
                   (1) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 82.29 เป(นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียของหน�วยงานต�อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการปฏิบัติหน!าท่ีของเจ!าหน!าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไว!
อย�างเคร�งครัด และจะต!องเป(นไปอย�างเท� าเทียมกันไม� เลือกปฏิ บั ติ  รวมถึงจะต!องให!ข!อมูลเก่ียวกับการ                      
ดำเนิ นการ/ให! บ ริการของหน� วยงานแก�ผู! รับบริการ ผู! ม าติดต�อ  ห รือผู! มี ส� วน ได! ส� วน เสี ยอย� างตรงไป                                
ตรงมา ไม�ปi ด บั งหรือบิด เบือนข!อมูล  ซ่ึ งสะท!อน ถึงการปฏิ บั ติหน! า ท่ี อย� างมี คุณ ธรรม และยั งประเมิน 
การรับรู!เก่ียวกับประสบการณQตรงในการถูกเจ!าหน!าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยQสิน หรือประโยชนQอ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติหน!าท่ีด!วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู!เก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหน�วยงาน 
ท่ีจะต!องคำนึงถึงประโยชนQของประชาชนและส�วนรวมเป(นหลัก ไม�มีการเอ้ือประโยชนQให!กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ
กลุ�มใดกลุ�มหนึ่ง  
 (2) ตัวช้ีวัด 5 การแกBไขปQญหาการทุจริต โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 80.79 เป(นคะแนนจาก
การป ระ เมิ น การรับ รู! ข อ งบุ คล ากรภ าย ใน ห น� วย งาน ต� อ การแก! ไขป[ ญ ห าก าร ทุ จ ริ ต ของห น� วย งาน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการให!ความสำคัญของผู!บริหารสูงสุดในการต�อต!านการทุจริตอย�างจริงจัง โดยหน�วยงาน
จะต!องทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวข!องกับการป�องกันการทุจริตในหน�วยงานให!มีประสิทธิภาพ และจัดทำ แผนงานด!าน
การป�องกันและปราบปรามการทุจริตของหน�วยงาน เพ่ือให!เกิดการแก!ไขป[ญหาการทุจริตได!อย�างเป(นรูปธรรม รวมไป
ถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแก!ไขป[ญหาการทุจริตของหน�วยงาน ท่ีจะต!องทำให!การทุจริตในหน�วยงาน
ลดลงหรือไม� มี เลย และจะต!องสร!างความเชื่อ ม่ันให! บุคลกรภายใน ในการร!องเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต                        
ภายในหน� วยงานด!วย นอกจากนี้  หน� วยงานควรมีกระบวนการเฝ� าระวั ง ตรวจสอบการทุจริตภายใน                          
หน� วยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝl ายตรวจสอบ จากท้ั งภายในและภายนอกหน� วยงาน 
ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือป�องกันการทุจริตในหน�วยงาน 
 
 (3) ตัวท่ีวัดท่ี 2 การใชBงบประมาณ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 79.34 เป(นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการดำเนินการต�าง ๆ ของหน�วยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการ
ใช!จ�ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต�การจัดทำแผนการใช!จ�ายงบประมาณประจำปJและเผยแพร�อย�างโปร�งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช!จ�ายงบประมาณของหน�วยงานอย�างคุ!มค�า เป(นไปตามวัตถุประสงคQและไม�เอ้ือประโยชนQแก�ตนเองหรือ
พวกพ!อง การเบิกจ�ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต�าง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจ!างและการตรวจรับพัสดุด!วย 
นอกจากนี้ ยังให!ความสำคัญกับการเปiดโอกาสให!บุคลากรภายในมีส�วนร�วมในการตรวจสอบการใช!จ�ายงบประมาณ
ของหน�วยงานตนเองได!  
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 (4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชBทรัพย
สินของราชการ โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 75.93  เป(น
คะแนนจากการประเมินการรับรู!ของบุคลากรภายในหน�วยงานต�อการใช!ทรัพยQสินของราชการ ในประเด็นท่ี เก่ียวข!อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยQสินของราชการของหน�วยงานไปเป(นของตนเองหรือนำไปให!ผู!อ่ืน 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยQสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน�วยงานและการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน�วยงาน ซ่ึงหน�วยงานจะต!องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ 
หน�วยงานจะต!องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช!ทรัพยQสินของราชการท่ีถูกต!อง เพ่ือเผยแพร�ให!บุคลากร
ภายในได!รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน�วยงานจะต!องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช!ทรัพยQสินของราชการ
ของหน�วยงานด!วย 
 
 (5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 73.43เป(นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียของหน�วยงานต�อประสิทธิภาพการสื่อสาร ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการเผยแพร�ข!อมูลของหน�วยงานในเรื่องต�าง ๆ ต�อสาธารณชน ผ�านช�องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข!าถึงได!ง�ายและไม�ซับซ!อน โดยข!อมูลท่ีเผยแพร�จะต!องครบถ!วนและเป(นป[จจุบัน โดยเฉพาะอย�างยิ่งผลการ
ดำเนินงานของหน�วยงานและข!อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให!มีช�องทางให!ผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ 
หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสีย สามารถส�งคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การให!บริการ และมีการชี้แจงใน
กรณีท่ีมีข!อกังวลสงสัยได!อย�างชัดเจน เห็นได!ว�าหน�วยงานให!ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของ
หน�วยงานและข!อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให!มีช�องทางให!ผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!
ส�วนเสีย สามารถส�งคาติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน การให!บริการ และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีข!อกังวล
สงสัยได!อย�างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู!เก่ียวกับการจัดให!มีช�องทางให!ผู!มาติดต�อสามารถร!องเรียน 
การทุจริตของเจ!าหน!าท่ีในหน�วยงานด!วย ซ่ึงสะท!อนถึงกรสื่อสารกับผู!รับบริการ ผู!มาติดต�อ หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสีย
อย�างมีประสิทธิภาพ  
 
 (6) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 72.93 เป(น
คะแนนจากการประเมินการรับรู!ของผู! รับบริการ ผู! มาติดต�อ หรือผู! มีส�วนได!ส�วน เสียของหน�วยงานต�อ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวข!องกับการปรับปรุงพัฒนาหน�วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ 
เจ!าหน!าท่ีและกระบวนการทำงานของหน�วยงานให!ดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช!ในการดำเนินงานเพ่ือให!
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปiดโอกาสให!ผู!รับบริการหรือผู!มาติดต�อเข!ามามีส�วนร�วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให!ดีข้ึนแล!ว ยังควรให!ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให!มีความโปร�งใส
มากข้ึนอีกด!วย 
 
 (7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 การเปTดเผยขBอมูล โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 14.52 เป(นคะแนนจากการ
เผยแพร�ข!อมูลท่ีเป(นป[จจุบันบนเว็บไซตQของหน�วยงาน เพ่ือเปiดเผยข!อมูลต�าง ๆ ของหน�วยงานให!สาธารณชนได!รับ
ท ร า บ  ใน  5 ป ร ะ เ ด็ น  คื อ  (1) ข! อ มู ล พ้ื น ฐ า น  ได! แ ก�  ข! อ มู ล พ้ื น ฐ า น  ข� า ว ป ร ะ ช าสั ม พั น ธQ  แ ล ะ 
การปฏิ สั ม พันธQข!อ มูล  (2) การบริหารงาน  ได! แก�  แผนดำเนิน งาน  การปฏิ บั ติ งาน  และการให! บริการ                              
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได!แก� แผนการใช!จ�ายงบประมาณประจาปJ และการจัดซ้ือจัดจ!างหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได!แก� นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย
ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  แ ล ะ ห ลั ก เก ณ ฑQ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  แ ล ะ                                           
(5) การส�งเสริมความโปร�งใสในหน�วยงาน ได!แก� การจัดการเรื่องร!องเรียนการทุจริต และการเปiดโอกาสให!เกิด 
การมีส� วนร� วม  ซ่ึ งการเผยแพร�ข! อ มูล ในประเด็นข! างต!นแสดงถึงความโปร�งใส ในการบริหารงานและ 
การดำเนินงานของหน�วยงาน 
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                  4.3 จุดดBอย (ตัวช้ีวัดท่ีไดBคะแนนเท�ากับ 0.00)  จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
 ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปVองกันการทุจริต โดยรวมได!คะแนนเท�ากับร!อยละ 0.00 เป(นคะแนน                   
จากการประเมินการเผยแพร�ข!อมูลท่ีเป(นป[จจุบันบนเว็บไซตQของหน�วยงาน เพ่ือเปiดเผยการดำเนินการต�าง ๆ                   
ของหน� วยงานให!สาธารณ ชนได! รับทราบใน 2 ประเด็น  คือ (1) การดำเนิ นการเพ่ือป�องกันการทุจริต                           
ได!แก�  เจตจำนงสุจริตของผู!บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป�องกันการทุจริต การเสริมสร!างวัฒนธรรมองคQกร 
และแผนปฏิ บั ติการป�องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป�องกันการทุจริต ได!แก�  มาตรการ                        
ภายในเพ่ือส�งเสริมความโปร�งใสและป�องกันการทุจริต ซ่ึงการไม�เผยแพร�ข!อมูลในประเด็นข!างต!นแสดงถึง 
การไม�ป�องกันการทุจริตในหน�วยงานให!ลดน!อยลงหรือไม�สามารถเกิดข้ึนได!  
 
5. ขBอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงาน 
    ขององค
การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย
 ประจำป6ประมาณ พ.ศ. 2563 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 
2563 มีค�าคะแนนเท�ากับ 50.24 คะแนนอยู�ในระดับ E มีรายละเอียดดังนี้ 
 จากเป�าหมายการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปJ 2563 ท่ีกำหนดให!หน�วยงานท่ีเข!ารับการประเมินร!อยละ 80 จะต!อง
มีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปJ 2565 พบว�า ผลคะแนนการประเมินหน�วยงานขององคQการบริหารส�วน
ตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ จาก 3 แบบวัด คือ 1) แบบวัดการรับรู!ของผู!มีส�วนได!ส�วนเสียภายใน (IIT) 2) แบบวัดการรับรู!
ของผู!มีส�วนได!ส�วนเสียภายนอก (EIT) และ 3) แบบตรวจการเปiดเผยข!อมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด 
ซ่ึงท่ีมีคะแนนไม�ผ�านเกณฑQเป�าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป)  ท้ัง 3 แบบวัด ซ่ึงสะท!อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน!าท่ี 
จึงมีข!อเสนอแนะในภาพรวมของหน�วยงานท่ีสำคัญ ได!แก� 
              1. ต!องมีการพัฒนาทักษะ ความรู!ความสามารถของบุคลากรผู!ดูแลเว็บไซตQของหน�วยงานในการปรับปรุง
ระบบให!ทันสมัยและมีการติดต�อสื่อสารผ�านเว็บไซตQได!อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

     2. ส�งเสริม พัฒนาความรู!แก�บุคคลากรผู!ท่ีปฏิบัติงานด!านการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

และเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานให!มีผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนในปJถัดไป ดังต�อไปนี้ 

 แบบวัดการรับรูBของผูBมีส�วนไดBส�วนเสียภายใน (IIT)  เป(นการประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการท่ีมี
ต�อคุณภาพและมาตรฐานการให!บริการอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม�เลือกปฏิบัติ จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหน!าท่ี จัดให!มีการเปiดเผยข!อมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผู!รับผิดชอบในการให!บริการอย�าง
ชัดเจน สร!างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให!บริการของผู!มาติดต�อรับบริการ ณ จุดให!บริการได!โดยง�าย สะดวก
และเป(นไปตามหลักการปกปiดความลับของผู!ให!ข!อมูล รวมท้ังกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณา          
ให!คุณ ให!โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 2) การใช!งบประมาณ จัดให!มีการเปiดเผยข!อมูลการใช!จ�ายงบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจ!างหรือการจัดหาพัสดุ 
รวมถึงกระบวนการเบิกจ�ายงบประมาณโดยเปiดเผยและพร!อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส�วน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช!จ�ายงบประมาณอย�างสม่ำเสมอ 
 3) การใช!อำนาจของผู!บริหารด!านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน�งงาน (job description) และ
เกณฑQการประเมินผลการปฏิบัติงานอย�างชัดเจนและเปiดเผย รวมท้ังการเปiดรับฟ[งความคิดเห็นของผู!ท่ีเก่ียวข!องเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
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 4) การใช!ทรัพยQสินของราชการ จัดทำคู�มือและระเบียบการใช!ทรัพยQสินของราชการ สร!างระบบการกำกับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย�างเคร�งครัด  
5) การแก!ไขป[ญหาการทุจริต มุ�งเสริมสร!างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชนQสูงสุดของส�วนรวม มีจิตสาธารณะและ
พร!อมให!บริการประชาชนอย�างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป�องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย�างชัดเจนและเปiดเผย รวมท้ังการเปiดให!ประชาชนมีส�วนร�วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน�วยงานได!โดยง�ายและสะดวก 

 แบบวัดการรับรูBผูBมีส�วนไดBส�วนเสียภายนอก (EIT) เป(นการประเมินการรับรู!ของผู!รับบริการท่ีมีต�อ
คุณภาพและมาตรฐานการให!บริการอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม�เลือกปฏิบัติ จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 
1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธQเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการให!บริการงานด!านต�างๆ อย�างท่ัวถึง และ
ส�งเสริมให!มีการฝqกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู!เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย�างสม่ำเสมอ  
2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธQและเปiดเผยข!อมูลบนเว็บไซตQหลักของหน�วยงานให!ง�ายต�อการ
เข!าถึงข!อมูล และมีการปฏิสัมพันธQแลกเปลี่ยนข!อมูลข�าวสารกันอย�างชัดเจนและต�อเนื่อง  
3) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร!างกระบวนการปรึกษาหารือระหว�างผู!บริหารและบุคลากรเพ่ือร�วมกันทบทวน
ป[ญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย�างเป(นระบบ และส�งเสริมให!ผู!รับบริการและประชาชนท่ัวไปมีส�วนร�วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให!คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให!บริการได!โดยสะดวก  

                   แบบตรวจการเปTดเผยขBอมูลสาธารณะ (OIT) เป(นการเปiดเผยข!อมูลพ้ืนฐานต�าง ๆ ท่ีเป(นป[จจุบัน
ของหน�วยงานสู�สาธารณะบนเว็บไซตQของหน�วยงานอย�างครบถ!วนสมบูรณQและง�ายต�อการเข!าถึง และแสดงเจตนารมณQ
ในการป�องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการท่ีเป(นรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี้  

 1) การเปiดเผยข!อมูล เน!นการเผยแพร�ข!อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด!วยข!อมูลด!านการบริหารงาน
ท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ!างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังข�าวประชาสัมพันธQ และมี
ช�องทางการปฏิสัมพันธQกับผู!รับบริการและประชาชนท่ัวไป โดยต!องเผยแพร�ในหัวข!อหรือตำแหน�งท่ีสามารถเข!าถึงและ
สืบค!นข!อมูลได!โดยง�าย ทุกช�วงเวลา ท้ังนี้ ต!องเป(นการเข!าถึงผ�าน URL  บนเว็บไซตQหลักของหน�วยงานโดยตรง  
2) การป�องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร!อมเข!ารับการประเมิน ITA ก�อนจะศึกษาและวิเคราะหQผลการ
ประเมินของปJท่ีผ�านมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
ภายในและให!มีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอย�างเป(นรูปธรรม  
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6. มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส 
    ขององค
การบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย
 ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2564 
  ผู!บริหารและเจ!าหน!าท่ีท่ีเก่ียวข!องได!ร�วมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส�งเสริมคุณธรรม
และความโปร�งใสขององคQการบริหารส�วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ ประจำปJงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังนี้ 

 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินงาน 
 

ผูBรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.แนวทางการ
พั ฒ น าทั กษ ะ 
ค ว า ม รู! แ ล ะ
ความสามารถ
ขอ งบุ คล าก ร
ผู! ดูแลเว็บไซตQ
ของหน�วยงาน 
 

๑. มอบหมายให!เจ!าหน!าที่ผู!ดูแล
เว็บไซตQของหน�วยงานปรับปรุง
ร ะ บ บ ให !ท ัน ส ม ัย แ ล ะ ม ีก า ร
ติดต �อสื ่อสารผ �าน  เว ็บ ไซตQได !
อย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ ดูแล และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาท่ี
มอบหมายด!านผู!ดูแลเว็บไซตQของ
หน�วยงาน 
 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

2. แนวทางการ
ส�งเสริม พัฒนา
ค ว า ม รู! แ ก�
บุคคลากรผู! ท่ี
ปฏิบัติงานด!าน
ก า ร ป ร ะ เมิ น
คุณ ธรรมและ
ความโปร�งใสใน
การดำเนินงาน
ของหน�วยงาน
ภ า ค รั ฐ 
(Integrity and 
Transparency 
Assessment: 
ITA) 
 

๑ . มอบหมายให!เจ !าหน!าที ่ผู! ท่ี
ป ฏิ บั ติ งาน ด! าน ก ารป ระ เมิ น
คุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
(Integrityand Transparency 
Assessment: ITA) เข !า ร ับ ก า ร
ฝqกอบรมโครงการเกี่ยวกับการ
ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ัง ก ล �า ว  โ ด ย ม ี 
สำนักงาน ปปช.หรือหน�วยงาน
อ่ืนเป(นผู!จัด 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ ดูแล และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาท่ี
มอบหมาย 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
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มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการดำเนินงาน 

 
ผูBรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

3. มาตรการ
ตรวจสอบการใช!
ดุลพินิจ 

๑. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป (นไปตามขั ้นตอนของคู �ม ือการ
ปฏิบัติงานหรือคู�มือการให!บริการ
ประชาชน 

2. ผู!บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำกับ  ดูแล  และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู!ใต!บังคับบัญชาให!
เป(นไปตามคู�มือการปฏิบัติงานหรือ
คู�มือการให!บริการประชาชน เพ่ือให!
การใช! ดุ ล พินิ จ เป( น ไปด! วยความ
ถูกต!อง 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

4. มาตรการจัดการ
จัดการเรื่องร!องเรียน
การทุจริต 
 

1. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป (น ไปตาม ขั ้นตอนของคู �ม ือการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องร!องเรียนการ
ทุจริต 

2 . ผู! บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำ กับ  ดู แล  และต รวจสอบ การ
ปฏิบั ติงานของผู! ใต! บังคับบัญชาให!
เป( น ไปตาม คู �ม ือ ก า รป ฏ ิบ ัต ิง า น
เก่ียวกับเรื่องร!องเรียนการทุจริต 
 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

5. มาตรการเผยแพร�
ข!อมูลต�อสาธารณะ 

จัดให!มีช�องทางในการบริการข!อมูล
ข� า ว ส า ร ต า ม ม า ต ร า  ๙  ข อ ง
พระราชบัญญัติข!อมูลข�าวสารของ
ราชการ พ .ศ . ๒๕๔๐ และข!อมูล 
ท่ีต!องเปiดเผยต�อสาธารณะ 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

6. มาตรการให!ผู!มี
ส�วนได!ส�วนเสียและ 
มีส�วนร�วม 

1. เปiดเผยข!อมูลข�าวสารด!วย
ช�องทางต�าง ๆ 

2. จัดทำช�องทางให!ผู!รับบริการ 
หรือผู!มีส�วนได!ส�วนเสียได!มีส�วนร�วม
แสดงความคิดเห็น ข!อเสนอแนะ 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูBรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

7. มาตรการส�งเสริม
ความโปร�งใสใน 
การจัดซ้ือจัดจ!าง 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัด
จ!าง 

2 . จัดทำร�างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงานก�อสร!าง 
รวมท้ังกำหนดหลักเกณฑQการพิจารณา
คัดเลือกข!อเสนอ 

3. กำหนดราคากลางให!เป(นไปตาม
แ น ว ท า งม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี  ห รื อ
กระทรวงการคลั ง พร!อมประกาศ
เผยแพร�ราคากลางและรายละเอียดการ
ค ำ น ว ณ ร า ค า ก ล า ง ใน ช� อ งท า ง 
ท่ีกำหนด 

กองคลัง ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
 

8.มาตรการป�องกันเพ่ือ
ไม�ให!เกิดการทุจรติ 

๑. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป(นไปตามประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส�วนตำบลและพนักงาน
จ!างขององคQการบริหารส�วนตำบล
เพ่ิมพูนทรัพยQ 

2. ให!เจ!าหน!าที่ทุกคนปฏิบัติงานให!
เป(นไปตามเจตนารมณQการป�องกัน
และต�อต !านการท ุจร ิตคอร Qร ัปชั ่น
ข อ งอ งค Qก า รบ ร ิห า ร ส �ว น ต ำบ ล
เพ่ิมพูนทรัพยQ 

3 . ผู! บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต!อง
กำ กับ  ดู แล  แล ะต รวจสอบ การ
ปฏิบั ติงานของผู! ใต! บังคับบัญชาให!
เป(นไปตามประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส�วนตำบลและพนักงาน
จ!างขององคQการบริหารส�วนตำบล
เพิ ่มพูนทรัพยQและเจตนารมณQการ
ป �อ ง ก ัน แ ล ะ ต �อ ต !า น ก า ร ท ุจ ร ิต
คอรQรัปชั ่นขององคQการบริหารส�วน
ตำบลเพ่ิมพูนทรัพยQ 

 

สำนักปลัด ต.ค. 63 - ก.ย. 64 รายงานผล 
การดำเนินการ 

ให!ผู!บริหารทราบ 
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รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลเพิ่มพูนทรัพย : 50.24 คะแนน

ระดับผลการประเมิน : E

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหนาที่ 86.26

2 การใชอำนาจ 85.53

3 คุณภาพการดำเนินงาน 82.29

4 การแกไขปญหาการทุจริต 80.79

5 การใชงบประมาณ 79.34

6 การใชทรัพยสินของราชการ 75.93

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.43

8 การปรับปรุงการทำงาน 72.93

9 การเปดเผยขอมูล 14.52

10 การปองกันการทุจริต 0.00

0

50

การปฏบิตัหินา้ที�

86.26
การใชง้บประมาณ

79.34

การใชอํ้านาจ

85.53

การใชท้รัพยส์นิของราชก

75.93

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ

80.79
คณุภาพการดําเนนิงาน

82.29

ประสทิธภิาพการสื�อสาร

73.43

การปรับปรงุการทํางาน

72.93

การเปิดเผยขอ้มลู

14.52

การป้องกนัการทจุรติ

0.00
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป 2563” ที่กำหนดใหหนวยงานที่เขารับการ

ประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้

วัด ไมมีแบบวัดใดผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จึงมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปถัดไป ดังตอไปนี้

แบบวัด IIT เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การใชจายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ

กฎหมายที่เกี่ยวของ รวมทั้งหลักการมีสวนรวมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปน

ไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2)

การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผย

และพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3) การใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหาร

งานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทำคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบ

การกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน

สูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ

พฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงาน

ไดโดยงายและสะดวก แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม

เลือกปฏิบัติ จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมี

การฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการทำงาน

สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ

และประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก แบบวัด

OIT เปนการเปดเผยขอมูลพื้นฐานตาง ๆ ที่เปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดง

เจตนารมณในการปองปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เปนรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติ

งาน ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งขาวประชาสัมพันธ และมี

ชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนทั่วไป และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตำแหนงที่สามารถเขาถึงและ

สืบคนขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ทั้งนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง 2) การปองกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความ

แนวโนม้
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พรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมาเพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการ

ปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแล

เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 67.72

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 20.37% 0.00% 55.56% 24.07% 61.30

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 2.17% 0.00% 71.74% 26.09% 74.15

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด

70.02

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป

กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

11.54% 3.85% 48.08% 36.54% 70.02

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 79.80

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 54.00% 46.00% 82.18

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 9.62% 0.00% 40.38% 50.00% 77.06

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 4.00% 52.00% 44.00% 80.16

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 56.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด

2.78% 25.00% 72.22% 0.00% 56.64

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 80.26

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

คุมคา 2.78% 0.00% 50.00% 47.22% 80.72

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 2.78% 0.00% 52.78% 44.44% 79.81

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 91.69

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

86.11% 8.33% 0.00% 5.56% 91.69
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I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 97.25

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 97.25

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

91.67% 8.33% 0.00% 0.00% 97.25

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 86.19

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 2.78% 0.00% 50.00% 47.22% 80.72

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 86.11% 5.56% 5.56% 2.78% 91.67

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 64.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

สอบถาม 2.56% 12.82% 64.10% 20.51% 67.69

ทักทวง 8.33% 11.11% 63.89% 16.67% 63.14

รองเรียน 8.33% 16.67% 58.33% 16.67% 61.25

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.44

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 5.56% 72.22% 22.22% 72.44

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 70.61

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 5.56% 77.78% 16.67% 70.61

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.76
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนนI15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

5.88% 0.00% 64.71% 29.41% 72.76

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 97.35

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 84.21% 15.79% 0.00% 0.00% 94.79

มีการซ้ือขายตำแหนง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 91.67% 8.33% 0.00% 0.00% 97.25

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 99.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว

หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

97.06% 2.94% 0.00% 0.00% 99.03
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I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 57.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 57.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

17.65% 17.65% 38.24% 26.47% 57.91

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 73.74

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงาน

ของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

5.88% 0.00% 61.76% 32.35% 73.74

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 88.29

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ

อนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

70.59% 23.53% 5.88% 0.00% 88.29

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 65.85

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

2.94% 14.71% 64.71% 17.65% 65.85

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

70.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ

เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด

5.88% 5.88% 58.82% 29.41% 70.76

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 85.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนนI25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 85.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต

มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 45.45% 54.55% 85.00

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 96.97

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 96.97% 3.03% 96.97

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 96.97% 3.03% 96.97

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 69.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 0.00% 9.09% 72.73% 18.18% 69.91

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 80.67

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.00% 0.00% 54.55% 45.45% 82.00

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 78.00

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 0.00% 54.55% 45.45% 82.00

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

78.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน

มากนอยเพียงใด

0.00% 3.03% 57.58% 39.39% 78.97
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I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 73.24

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 73.24

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 0.00% 0.00% 75.76% 24.24% 75.00

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.00% 0.00% 75.76% 24.24% 75.00

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 81.82% 18.18% 73.00

มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 3.03% 0.00% 81.82% 15.15% 69.97

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 74.74

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 0.00% 2.78% 75.00% 22.22% 73.39

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 8.33% 55.56% 36.11% 76.08

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 77.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอ

อื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 61.11% 36.11% 77.97

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย

เพียงใด

77.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการ

แกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 61.11% 36.11% 77.97

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00



11/5/2564

11/18

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

E5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 80.75

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 58.33% 41.67% 80.75

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 70.57

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 2.78% 86.11% 11.11% 69.72

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 16.67% 52.78% 30.56% 71.42

E7 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.83

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 8.33% 47.22% 44.44% 78.83

E8 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ

หรือไม

69.44% 30.56% 69.44

E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน
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E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 78.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 5.56% 52.78% 41.67% 78.86

E10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 69.44% 30.56% 69.44

E11 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 76.14

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 66.67% 30.56% 76.14

E12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 76.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให

บริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 13.89% 44.44% 41.67% 76.03

E13 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 69.44

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากขึ้น หรือไม

69.44% 30.56% 69.44

E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน
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E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 11.11% 69.44% 19.44% 69.64

E15 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 73.39

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ

โปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 2.78% 75.00% 22.22% 73.39

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง 100.00

O2 ขอมูลผูบริหาร องคประกอบขอมูลไมครบถวน ทั้ง ชื่อ-นามสกุล ตำแหนง รูปถาย

และชองทางติดตอ

0.00

O3 อำนาจหนาที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน หนวยงานแสดงการประกาศใชแผนฯ แตไมไดแสดงแผน

ยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน

0.00

O5 ขอมูลการติดตอ ขอมูลการติดตอไมครบถวนทั้ง 5 ประเภท ไดแก ที่อยู หมายเลข

โทรศัพท หมายเลขโทรสาร อีเมล และ แผนที่

0.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ ไมพบขอมูลกฎหมายที่เกี่ยวของ ของหนวยงานา 0.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A หนวยงานไมรายงานประเด็น Q&A 0.00

O9 Social Network หนวยงานไมแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยัง Social Network 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน หนวยงานไมรายงานประเด็นรายงานการกำกับติดตามการดำเนิน

งานประจำป รอบ 6 เดือน

0.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมพบการรายงานผลการดำเนินงานประจำป 2562 ของหนวย

งาน

0.00

การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไมพบการรายงานคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ของหนวย

งาน

0.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ หนวยงานไมไดแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยังขอมูลเชิงสถิติการให

บริการ

0.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ หนวยงานไมไดแสดง URL เพื่อเชื่อมโยงไปยังรายงานผลการ

สำรวจความพึงพอใจการใหบริการ

0.00

O17 E-Service หนวยงานไมรายงานรปะเด็น E-Service 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อนำเสนอแผนการใชจายงบประมาณ

ประจำป

0.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6

เดือน

ไมพบขอมูลรายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ

ประจำป รอบ 6 เดือน ของหนวยงาน

0.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป ไมพบรายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 2562 0.00

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ไมพบแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 0.00

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไมพบสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป ไมพบรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นการดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล

0.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมรายงานประเด็นหลักเกณฑการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

0.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป หนวยงานไมรายงานประเด็นรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำป

0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต หนวยงานไมรายงานประเด็นแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน

การทุจริต

0.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต กระทูรองเรียนรองทุกข ไมใชชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 0.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป หนวยงานไมรายงานประเด็นขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตประจำป

0.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม



11/5/2564

16/18

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนนขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานชองทางการรับฟงความคิด

เห็น

0.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานการเปดโอกาสใหเกิดการมี

สวนรวม

0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นเจตจำนงสุจริตของผู

บริหาร

0.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการมีสวนรวมของผู

บริหาร

0.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการประเมินความ

เสี่ยงการทุจริตประจำป

0.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจริต

0.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกร

0.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป พบเพียงประกาศ ไมพบแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป

2563 ของหนวยงาน

0.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำ

ป รอบ 6 เดือน

หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นรายงานการกำกับ

ติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน

0.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นรายงานผลการ

ดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป

0.00
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ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

0.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน

หนวยงานไมแสดง URL เพื่อรายงานประเด็นการดำเนินการตาม

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

0.00

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 2 0 0

20 – 30 ป 4 3 1

31 – 40 ป 1 6 2

41 – 50 ป 0 7 0

51 – 60 ป 4 4 2

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 4 1 1

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 3 5 1

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 1 1 1

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 3 13 1

สูงกวาปริญญาตรี 0 0 1

อื่น ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 5 10 0

หนวยงานของรัฐ 4 10 3

องคกรธุรกิจ 1 0 1

อื่น ๆ 1 0 1
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ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 0 0 0

31 - 40 ป 0 7 0

41 - 50 ป 5 7 0

51 - 60 ป 2 1 0

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 1 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 2 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 0 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 3 9 0

สูงกวาปริญญาตรี 1 2 0

อื่น ๆ 0 1 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2563

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 13.64%  77.27%  9.09%  0.00%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญงิ
เพศอื�นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกวา่ 20 ปี
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8
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